
Mit der Gründung von HAMBURG WASSER 
wurden 2006 die bestehenden Hamburger 
Unternehmen für Wasserversorgung  
und Abwasserbeseitigung unter einem  
Dach vereint. Die beteiligten Unternehmen 
haben zusammen mehr als 160 Jahre  
Erfahrung im Umgang mit der Ressource 
Wasser. HAMBURG WASSER ist deutsch­
landweit das größte Wasserunternehmen  
in kommunaler Hand. 

Die Herausforderung
HAMBURG WASSER wollte die Vorteile  
und Synergien des Zusammenschlusses  
der beiden Unternehmen voll ausschöpfen 
und als Ansatzpunkt hierfür bot sich die 
Rationalisierung der Personaldaten an. 
Besondere Herausforderungen lagen dabei 
darin, redundanten Datenpflegeaufwand  
zu vermeiden (z. B. wurden die Telefon­
nummern von Mitarbeitern sowohl im SAP-
System als auch in Excel-Listen geführt) 
und Informationen über Mitarbeiter über­
sichtlich aufzubereiten. 

Software Lösung
HAMBURG WASSER entschied sich für  
OrgPublisher™ for SAP® solutions als  
bevorzugte Softwarelösung, weil Organi­
gramme aus SAP ERP HCM damit schnell 
und einfach erstellt, angepasst und verteilt 
werden können. Funktionalitäten für die 
automatische Visualisierung und Online-
Publikation von Personaldaten in Echtzeit 
machen OrgPublisher™ zu einem führenden 
Instrument für die Unterstützung von  
HR-Kernprozessen und für die Darstellung  
aktuellster Informationen und Organisations-
Charts im Intranet und in SAP R/3.

Case study: HAMBURG WASSER
Spitzenleistung erzielen mit dem OrgPublisher™ for SAP® solutions

„OrgPublisher™ for SAP® solutions  
ist für uns eine große Bereicherung 
und Ergänzung für die üblichen 
Standardberichtsformulare in SAP.“

Ralf Schmachtel, Leiter Entgeltabrechnung, 
Hamburger Stadtentwässerung AöR,  
ein Unternehmen von HAMBURG WASSER



High performance delivered
•	 Der OrgPublisher™ for SAP® solutions 

unterstützt das integrierte Management­
system (IMS) von HAMBURG WASSER 
und hilft dem Unternehmen, den Status 
einzelner Prozesse anschaulich zu visuali­
sieren. Dadurch können Führungskräfte 
bestehenden Handlungsbedarf und  
Prozessveränderungen im HR-Bereich 
schneller und gezielter erkennen (z. B. 
Schulungstermine für Ersthelfer, Unter­
schrifts- und Vertretungsberechtigte usw.).

•	 Die Visualisierungsmöglichkeiten von  
OrgPublisher™ for SAP® solutions gaben 
den Anstoß, weitere Mitarbeiterinforma­
tionen, die bisher nicht im SAP-System 
hinterlegt waren (z. B. Ersthelfer, Befug­
nisse), dort zentral zu pflegen und aus­
gewählten Mitarbeitern dezentral über ein 
Portal übersichtlich aufbereitet verfügbar 
zu machen. Das sorgt für eine bessere 
Übersicht, hilft Datenredundanzen zu ver­
meiden und senkt den Pflegeaufwand.

Personalmanagement leicht gemacht
Benötigen Sie weitere Informationen  
über Personalmanagement-Lösungen von 
Accenture Software und wie Sie mit unseren 
Anwendungen die Produktivität in Ihrem 
Unternehmen steigern können? Fragen Sie 
Ihren Ansprechpartner bei Accenture nach 
folgenden Produkten:
•	Accenture Audit and Compliance Tool:  

Für mehr Konsistenz und Qualität Ihrer 
Personal- und Abrechnungsdaten

•	Accenture Clone and Test:  
Human Capital Management Daten 
schnell, einfach und sicher testen und 
migrieren

•	Accenture Data Comparison Manager:  
Automatische Human Capital Manage­
ment-Datenvergleiche für konsistent 
hochwertige Datenqualität

•	Accenture HR Management Suite:  
Für einen unkomplizierten Zugriff auf 
Personalmanagement-Informationen  
und –Anwendungen

•	Accenture Quick Document Builder: 
Automatisierung von Korrespondenz­
management und Schriftverkehr mit SAP 
ERP – für mehr Leistungsfähigkeit im 
Personalwesen

•	OrgPublisher™ for SAP® solutions:  
Für fundierte Geschäftsentscheidungen 
durch hochwertige Organisations- und 
Personaldaten.

Besuchen Sie uns im Internet: 
www.accenture.com/hcmsoftware
oder schreiben Sie uns: 
hcmsoftwaresales@accenture.com

Über Accenture
Accenture ist ein weltweit agierender 
Managementberatungs-, Technologie-  
und Outsourcing-Dienstleister mit  
mehr als 246.000 Mitarbeitern, die für  
Kunden in über 120 Ländern tätig sind.  
Als Spezialist für große Business-Trans­
formationen bringt das Unternehmen 
umfassende Projekterfahrung, fundierte 
Fähigkeiten über alle Branchen und 
Unternehmensbereiche hinweg und Wissen 
aus qualifizierten Analysen der weltweit 
erfolgreichsten Unternehmen in eine  
partnerschaftliche Zusammenarbeit mit  
seinen Kunden ein. Accenture erwirtschaf­
tete im vergangenen Fiskaljahr (zum  
31. August 2011) einen Nettoumsatz von 
25,5 Mrd. US-Dollar. Die Internetadresse 
lautet www.accenture.de. 

Accenture Software verbindet technolo­
gischen Sachverstand mit Branchen-Know­
how für die Entwicklung differenzierter  
Softwareprodukte. Wir bieten innovative 
softwarebasierte Lösungen, mit denen  
Firmen ihre Geschäftsziele besser erreichen 
und die sie auf ihrem Weg zum Hoch­
leistungsunternehmen erfolgreich unter­
stützen. Die Internetadresse lautet  
www.accenture.com/software.
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